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FinanzService

Informationspflichten nach Art. 13 DSGVO

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen (Verantwortliche Stelle)
christina hey — FinanzService

Christina Hey

Lise-Meitner-Weg 7

31542 Bad Nenndorf

Email: mail@kredithey.de

Tel.: 05723/ 958 90 80

Fax: 05723/912 49 90

2. Kategorien von personenbezogenen Daten, die verarbeitet werden und Quellen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von
unseren Kunden erhalten. Zudem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich
zuganglichen Quellen (z.B. Grundbiichern, Katasteramtern) zuldssigerweise gewinnen.

Relevante personenbezogene Daten sind:

» Angaben/Unterlagen zur Person wie z.B. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefon,
Geburtsdaten, Bankverbindung

Zusdtzlich fiir den Bereich Finanzierung:

» Angaben/Unterlagen zur Person wie z.B. Familienstand, Beruf, personliche
Vermogensverhaltnisse und Verbindlichkeiten, Einnahmen und Ausgaben

» Angaben/Unterlagen zum Finanzierungsobjekt bzw. der Mittelverwendung des Darlehens

» Angaben/Unterlagen zur Finanzierung und Abwicklung, wie z.B. Saldo, Verzinsung, Laufzeit,
Auszahlungsvoraussetzungen, Bearbeitungsstatus, Auszahlung

» Angaben/Unterlagen zu Anschlussfinanzierungen, wie z.B. Laufzeit, Restsaldo, Rate, Zinssatz

Zusdtzlich fiir den Bereich Immobilienvermittlung:
» Angaben/Unterlagen zum Verkaufsobjekt
Zusdtzlich fiir den Bereich Versicherung:

» Angaben zum Versicherungsgegenstand bei Sachversicherungen (z.B. Hausrat, Wohngebaude,
sonstige Sachen)

» Angaben zum Gesundheitszustand bei Personenversicherungen soweit vom Versicherer
gefordert
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3. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung

a) zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art.6 Abs. 1 b DSGVO)

Die Verarbeitung erfolgt zur Durchfiihrung des Vertrages...

...Uber die Vermittlung eines Verbraucherdarlehens

...Uber die Vermittlung einer Versicherung

...uber den Verkauf/uber die Vermittlung einer Immobilie

bzw. zur Durchfiihrung jeweils vorvertraglicher MalRnahmen, die auf Anfrage hin erfolgen.
b) aufgrund Ihrer Einwilligung (Art.6 Abs. 1 a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte
Zwecke (z.B. Voranfragen bei Bankpartnern, im Rahmen der Finanzberatung und/oder
Versicherungsanalyse  beauftragte Dienstleister und  Untervermittler, Einwilligung zu
Marketingzwecken, Kundenumfragen) erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf
Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt
auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem
25.Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden sind. Der Widerruf der Einwilligung berihrt nicht die
RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

c) im Rahmen der Interessenabwdgung (Art.6 Abs. 1 f DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten (ber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus
zur Wahrung berechtigter Interessen von uns und Dritten. Griinde hierfiir kdnnen sein:

» Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten
» Zur Rechnungslegung gegeniiber unseren Produktpartnern und sonstigen
Zahlungsverpflichteten

4. Empfanger oder Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten
Empfanger kénnen sein:

» Dienstleister in den Kategorien IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen,
Telekommunikation, Beratung und Consulting sowie Vertrieb und Marketing

» Banken, Bausparkassen oder Versicherungen und Anstalten des offentlichen Rechts oder
vergleichbare Einrichtungen (und die ggfs. dort zur Verfliigung gestellten Plattformen), an die
wir zur Durchfihrung der Geschaftsbeziehung mit Ihnen personenbezogene Daten (ibermitteln

» Dienstleister, mit denen wir zum Zwecke der Vermittlung eines Verbraucherdarlehens
zusammenarbeiten, z.B. die Prohyp GmbH, die FondsFinanz Maklerservice GmbH usw.

> Dienstleister, mit denen wir zum Zwecke der Immobilienvermittlung zusammenarbeiten, z.B.
die Immobilien Scout GmbH, Notariate
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5. Ubermittlung der Daten an ein Drittland

Eine Datenlibermittlung an Stellen in Staaten auBerhalb der Europdischen Union (sogenannte
Drittstaaten) findet nicht statt.

6. Dauer der Datenspeicherung

Ilhre Daten werden regelmaRig geldscht, wenn sie zur Erfillung vertraglicher Pflichten nicht mehr
erforderlich sind; es sei denn, deren — befristete — Weiterverarbeitung ist weiterhin aus folgenden
Grinden notwendig:

» Erfallung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, nach dem
Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO). Die dort vorgegebenen Fristen
zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen sechs bis zehn Jahre.

» Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen gesetzlicher Verjahrungsvorschriften. Nach den
§§ 195ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) konnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30
Jahre betragen, wobei die regelmaRige Verjahrungsfrist 3 Jahre betragt.

7. Datenschutzrechte

Sie haben das...

... Recht auf Auskunft (gem. Art. 15 DSGVO)

... Recht auf Berichtigung (gem. Art. 16 DSGVO)

... Recht auf Loschung (gem. Art. 17 DSGVO)

... Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (gem. Art. 18 DSGVO)
... Recht auf Widerspruch (gem. Art. 21 DSGVO)

... Recht auf Datenlibertragbarkeit (gem. Art. 20 DSGVO)

Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG
(Bundesdatenschutzgesetz).

8. Rechtsschutzméglichkeiten (Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG)

Im Fall von Beschwerden kénnen Sie sich jederzeit an die zustdndige Aufsichtsbehdrde, Die
Landesbeauftragte fiir den Datenschutz Niedersachsen, wenden.

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten (nach Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)
konnen Sie jederzeit uns gegeniber widerrufen. Dies gilt auch fiir den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem 25.
Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst flr die
Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.
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9. Gesetzliche oder vertragliche Pflicht zur Bereitstellung von Daten

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung miissen Sie diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fir die Aufnahme und Durchfiihrung einer Geschaftsbeziehung und der Erfillung der
damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Ohne diese Daten werden wir in der
Regel nicht in der Lage sein, den Vertrag mit Ihnen zu schlieBen oder diesen auszufiihren.

10. Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung

Zur Begrindung und Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung nutzen wir keine automatisierte
Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling gemaR Artikel 22 DSGVO.

Information iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO)

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6
Abs. 1 Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung)
erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten; es
sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen; oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausilbung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfdllen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben.
Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Widersprechen Sie der
Verarbeitung flir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
mebhr fir diese Zwecke verarbeiten. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen an:

christina hey — FinanzService
Lise-Meitner-Weg 7

31542 Bad Nenndorf

Email: mail@kredithey.de
Fax: 05723/ 912 49 90

Ich/Wir habe/-n die datenschutzrechtliche Information erhalten, verstanden und zur
Kenntnis genommen.

Name/-n:

Datum, Unterschrift/-en
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